
 

  BOOKING VOUCHER

Please, Print this voucher to show at check-in counter

  

Booking No. :

WR1607210067

Order Date (GMT+7) :

21 July 2016

Name :

夫人 Linlin Chen

Passport/ID :

G53246292

Email :

cllwxqy@163.com

Contact Number :

8613348613172

Note : -

  

Route Itinerary :

Koh Samui (Pralarn Pier) - Koh Tao

Departure date :

Fri, 23 September 2016 [12:30 - 14:15]

Return date :

Sun, 25 September 2016 [09:30 - 11:20]

Adult :

2 x 1,200.00 THB

Total Price :

2,400.00 THB

Passengers Information

Passengers (1) :  夫人 Linlin Chen Passport / ID :  G53246292 Nationality :  China Age :  38 year

Passengers (2) :  先生 Kejia Wen Passport / ID :  E01061449 Nationality :  China Age :  9 year

  

  Booking Date :   Payment Date :

21 July 2016, 06:50 pm 21 July 2016

  Payment Method :   Booking From :

Credit Card web (1.0)

  

Authorized Stamp

E-commerce Disclaimer

Lomprayah High Speed Ferries Co., Ltd.

Despite the best effort to prevent and rectify possible problems, errors or mistakes directly and/or indirectly originated by this website,

Lomprayah shall not be held liable for such problems errors or mistakes, wittingly or unwittingly caused by this website, in any form.

Online Reservation Center : 065 350 9040-2

(09.00 AM - 20.00 PM)

E-mail : e-booking@lomprayah.com

 

  

Boarding Point

Address: Lomprayah Pralarn Pier, Maenum, Koh Samui, Surat Thani 84320

Coordinates: 9.568386, 100.006743

Contact Information: Online Reservation Center : 065 350 9040-2 | Office: 077 950 700-1, 089 873 0005-7
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  Conditions of Service

  

1. Ticket price for children

     1.1 Children under the age of 2 are free to travel by boat and car.

     * * * In case you would like your child to have a seat on bus / van (pick-up / drop-off service), the normal seat ticket fare will be charged.

     1.2 Children from 2 to 11 are half price for boat and car trips according to the conditions detailed in the price document.

     1.3 Children aged 11 and over will be charged the normal price (adult price), according to the conditions detailed in the price document.

2. Passengers shall arrive at the Lomprayah office at least 60 minutes before the departure time to confirm the trip.

3. “The Distributor” shall inform the passenger to sign the travel insurance document for the passenger’s right of the insurance of Lomprayah.

4. In the event of an accident and resulting in property damage, “Lomprayah” limits its liability to a maximum of THB 3,000 per person (and shall

be proven to be caused by the action of “Lomprayah”).

5. Passengers are entitled to carry large of luggage with a weight not exceeding 20 kilograms (More than 20 kilograms - additional 200 baht)

*** Small luggage items, handbags, shoulder bags, small suitcases - no additional cost.

      5.1. Water sports equipment (e.g. short-long surfboards, windsurf, etc.), THB 400 additional charge for bus + boat route and THB 300 for

boat route.

      5.2. Bicycles, THB 700 additional charge for car + boat route and THB 500 for boat route (only foldable bike accepted)

6. Passengers can bring pets on boat (except “bus“), with payment of pet fee will be charged 200 THB per item at the ticket counter. Passengers

shall take care and tie chains or leash ropes throughout the trip and put a muzzle mouth on the pet's. Pets shall never be released without a leash.

Passengers are responsible for any damage to other passengers or their belongings caused by pets.

7. The passenger who has confirmed the trip and received the ticket before embarking and then lost the ticket shall pay for the new ticket at 50% of

the price.

8. Changing or cancelling a trip

     8.1 In the case of changing or amending the trip, “the Distributor” shall inform the “Lomprayah” within 2 days before the date or time of

travel, the new date and time of travel shall not exceed 90 days (ninety days) from the original date of travel. The change can be made twice. Must

send an email to e-booking@lomprayah.com, The details are as follows:

          8.1.1 Changes or modifications for the trip up to 1 time. The “Lomprayah” grants the right to make changes or modifications

without charging a processing fee.

          8.1.2 Changes or amendments to the second trip “the Distributor” shall incur a 30% (thirty percent) charge or amendment

processing fee from the ticket price per person.

     8.2 If you are unable to travel due to force majeure, such as sudden illness, accident, etc., send a proof of confirmation (such as a doctor's

certificate) to the branch where you have a previous reservation. The "Lomprayah" grants you the right to change your trip within 90 days.

     8.3 Passengers can change or modify their trip in accordance with clauses 8.1.1 and 8.1.2, but cannot cancel the trip or refund the fare (Non-

Refundable).

9. Passengers who do not show up (No Show) according to the ticket that has been booked via "Lomprayah" shall be charged the usual ticket fare.

10.Passengers with interchanging flight or train “Lomprayah” reserves the right not to be responsible and reimburse any expense in case of

passenger missing interchanging flight or train.

11. Travel timetable and route for passenger car and/or boat may be changed without prior notice. This may be a result from weather or act of God;

out of control of “Lomprayah”. “Lomprayah” shall not be liable to any damage.

เงื่อนไขในการใชบริการ

1. ราคาตั๋วโดยสารสําหรับเด็ก

     1.1 เด็กที่มีอายุไมถึง 2 ป ฟรีคาเดินทางเรือและรถ

     *** ในกรณีที่มีความประสงคตองการใหเด็ก มีที่นั่งบนรถบัส/รถตู(บริการรับ/สง) อัตราคาบริการตั๋วโดยสารคิดตามปกติิ

     1.2 เด็กที่มีอายุตั้งแต 2 -11 ปบริบูรณ คิดอัตราคาบริการโดยสารทางเรือและรถ ครึ่งราคาจากราคาปกติ

รายละเอียดปรากฎตามเอกสารตารางราคาขายแนบทายสัญญาฉบับนี้ิ

     1.3 เด็กที่มีอายุ 11 ป ขึ้นไป คิดเปนราคาปกติ (ราคาผูใหญ) รายละเอียดปรากฎตามเอกสารตารางราคาขายแนบทายสัญญาฉบับนี้

2. ผูโดยสารจะตองมาถึงสำนักงานลมพระยา กอนเวลาเดินทางอยางนอย 60 นาที เพื่อทําการยืนยันการเดินทาง

3. ผูโดยสารตองลงชื่อในเอกสารประกันภัยการเดินทางเพื่อสิทธิของผูโดยสารในการรับประกันภัยของลมพระยา

4. ในกรณีที่เกิดอุบัติเหตุและสงผลตอความเสียหายตอทรัพยสิน ของผูโดยสาร ทาง “ลมพระยา“ จำกัดความรับผิดชอบตอความเสียหายของทรัพยสิน

สูงสุดไมเกิน 3,000 บาท (สามพันบาท) ตอคน (และตองพิสูจนไดวาเกิดจากการกระทำของ “ลมพระยา“)

5. กำหนดน้ำหนักกระเปาเดินทางใบใหญ น้ำหนักไมเกิน 20 กิโลกรัม (เกิน 20 กิโลกรัม คิดเพิ่ม 200 บาท)

*** กระเปาสัมภาระชิ้นเล็ก กระเปาถือ กระเปาสะพาย กระเปาลากใบเล็ก ไมมีคาใชจายเพิ่ม

     5.1 อุปกรณกีฬาทางน้ำ (เชน กระดานโตคลื่น แบบสั้น - ยาว,วินเซิรฟ ฯลฯ) คิดคาใชจายเพิ่มเติมสำหรับ เสนทางรถ + เรือ 400 บาท

และคิดคาใชจายเพิ่มเติมสำหรับ เสนทางเรืออยางเดียว 300 บาท

     5.2 จักรยาน คิดคาใชจายเพิ่มเติมสำหรับ เสนทาง รถ+เรือ 700 บาท/เสนทางเรืออยางเดียว 500 บาท (รับเฉพาะรถจักรยานพับเก็บไดเทานั้น)

6. ผูโดยสารสามารถนำสัตวเลี้ยง ขึ้นบนเรือได (แตไมสามารถนำสัตวเลี้ยงขึ้นบนรถได) พรอมชำระคาระวางสัตวเลี้ยง ตัวละ 200 บาท ณ

เคานเตอรจำหนายตั๋ว ผูโดยสารจะตองดูแลและผูกเชือกลาม หรือ เชือกจูงตลอดการเดินทาง หามปลอยสัตวเลี้ยงโดยไมมีการจูงหรือลามโดยเด็ดขาด

ในกรณีที่สัตวเลี้ยงของทานสรางความเดือดรอนหรือกอใหเกิดอันตรายสรางความเสียหาย ตอรางกาย หรือทรัพยสิน

ทานตองเปนผูรับผิดชอบคาเสียหายที่เกิดขึ้นแตเพียงฝายเดียว และการนำสัตวเลี้ยงขึ้นเรือนั้น

สัตวเลี้ยงของทานสามารถอยูไดเฉพาะบริเวณพื้นที่นอกหองโดยสารปรับอากาศเทานั้น ***



7. กรณีตั๋วโดยสาร ที่ผูโดยสารไดยืนยันการเดินทางและรับตั๋วโดยสารกอนลงเรือแลวทำตั๋วหาย ตองชำระคาตั๋วโดยสารใหมในราคา 50%

ของราคาตั๋วรอบดังกลาว

8. การเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกการเดินทาง

     8.1 กรณีการเปลี่ยนแปลงหรือแกไขการเดินทาง “ผูโดยสาร” จะตองแจงให “ลมพระยา” ทราบลวงหนา ภายใน 2 วัน

กอนถึงวันหรือเวลาเดินทาง ซึ่งวันและเวลาเดินทางใหมจะตองไมเกิน 90วัน (เกาสิบวัน) นับจากวันเดินทางเดิม

โดยกำหนดใหสามารถเปลี่ยนแปลงการเดินทางได 2 ครั้ง จะตองสงอีเมลไปที่ e-booking@lomprayah.com โดยมีรายละเอียด ดังนี้

          8.1.1 การเปลี่ยนแปลงหรือแกไขการเดินทางครั้งที่ 1 ทาง “ลมพระยา” ใหสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงหรือแกไขโดยไมเก็บคาดำเนินการ

          8.1.2 การเปลี่ยนแปลงหรือแกไขการเดินทางครั้งที่ 2 หากทาง “ผูโดยสาร” จะตองทำการเสียคาดำเนินการการเปลี่ยนแปลงหรือแกไข

จำนวน 30% (สามสิบเปอรเซ็นต) จากราคาตั๋วโดยสารตอคน

     8.2 กรณีไมสามารถเดินทางไดดวยเหตุสุดวิสัย เชน ปวยกะทันหัน, เกิดอุบัติเหตุ หรืออื่นๆ ใหสงหลักฐานยืนยัน (เชน หนังสือรับรองแพทย)

มาที่สาขาที่ทานไดมีการจอง ทาง “ลมพระยา” ใหสิทธิ์การเปลี่ยนแปลงการเดินทางไดภายใน 90 วัน

     8.3 ผูโดยสารสามารถเปลี่ยนแปลง แกไข การเดินทางตามขอ 8.1.1 และ 8.1.2 แตไมสามารถยกเลิกการเดินทางหรือคืนคาตั๋วโดยสารได (Non

Refundable)

9. ผูโดยสารที่ไมปรากฎตัวเพื่อเดินทาง (No Show) ตามรอบที่ไดจองไวจะไมสามารถเปลี่ยนแปลงหรือคืนคาโดยสารได

10. ผูโดยสารที่มีการเดินทางเชื่อมตอเครื่องบินหรือรถไฟ “ลมพระยา” ขอสงวนสิทธิ์ ไมรับผิดชอบและชดใชคาใชจายใดๆ

กรณีผูโดยสารพลาดเที่ยวบินตอเครื่องบินหรือรถไฟ

11. ตารางเวลาการเดินทางและเสนทางการเดิน รถ และ/หรือ เรือ อาจมีการเปลี่ยนแปลงโดยไมตองแจงใหทราบลวงหนา ทั้งนี้อาจเกิดจาก

สภาพภูมิอากาศ หรือ เหตุสุดวิสัยที่อยูนอกเหนือการควบคุมของลมพระยา ลมพระยาจะไมรับผิดชอบคาเสียหายใดๆ ทั้งสิ้น

Branch Contact

Customer Service (ลูกคาสัมพันธ) : 089 873 0008-9, 093 576 6565

Online Reservation Center (รับจอง) : 065 350 9040-2

Bangkok - Pinklao (สาขากรุงเทพฯ - ปนเกลา) : 02 629 2569, 087 890 7766, 061 175 5115

Bangkok - Khaosan (สาขากรุงเทพฯ - ขาวสาร) : 061 175 8007, 061 175 1053

Hua Hin (สาขาหัวหิน) : 032 532 762-3, 081 978 5656

Chumphon Pier (ทาเรือลมพระยาชุมพร) : 077 558 212-3, 081 970 4252

Chumphon City (เมืองชุมพร) : 092 278 0088

Koh Tao (สาขาเกาะเตา) : 077 456 176, 077 456 785-6, 077 951 129-30, 098 016 0985

Koh Phangan (สาขาเกาะพะงัน) : 061 172 4037, 087 887 9791, 077 423 761-2

Koh Samui - Pralarn Pier (ทาเรือพระลาน - เกาะสมุย) : 077 950 700-1, 089 873 0005-7

Koh Samui - Nathon Pier (ทาเรือหนาทอน - เกาะสมุย) : 081 893 2552, 077 420 121

Koh Samui - Bangrak Pier (ทาเรือบางรักษ - เกาะสมุย) : 089 873 7774-5

Surat Thani - Donsak Pier (ทาเรือดอนสัก - สุราษฎรธานี) : 065 350 3562

Surat Thani - Tapee Pier (ทาเรือตาป - สุราษฎรธานี) : 065 350 3561

Surat Thani Airport (สนามบินสุราษฏรธานี) : 065 350 3560

Krabi (สาขากระบี่) : 075 622 318, 061 172 2194, 065 350 3563

Phuket (สาขาภูเก็ต) : 081 970 8877, 065 350 3564  
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